SenbilCloud icin Gizlilik Politikasi

Son giincelleme: 12 Subat 2023

Bu Gizlilik Politikasi, Hizmeti kullandiginizda bilgilerinizin toplanmasi, kullaniimasi ve ifsa edilmesine iligkin
politikalarimizi ve prosedurlerimizi agiklar ve size gizlilik haklarinizi ve yasalarin sizi nasil korudugunu anlatir.

Kisisel verilerinizi Hizmeti saglamak ve iyilestirmek icin kullaniriz. Hizmeti kullanarak, bu Gizlilik Politikasina uygun
olarak bilgilerin toplanmasini ve kullaniimasini kabul etmis olursunuz.

Bu politikayi kabul ederek kisisel verinizin yurt disina aktarimina kisisel verilerinizin SenbilCloud ve hizmet
saglayicilari tarafindan islenmesine acik rizanizi veriyorsunuz.

Bu politika SenbilCloud ’un diger web siteleri, iiriinleri, servisleri icin de gecerli olabilir. Ornek olarak:
SenbilVideo (https://senbil.video), SenbilCloud Oyun Hizmetleri, SenbilCloud DCS

Yorum ve tanimlar

Tercume

Bas harfi blyuk olan kelimeler asagidaki kosullarda tanimlanan anlamlara sahiptir. Agagidaki tanimlar, tekil veya
cogul olarak gérunap gérinmediklerine bakilmaksizin ayni anlama sahip olacaktir.

Tanimlar

Bu Gizlilik Politikasinin amaglari igin:

¢ Hesap, Hizmetimize veya Hizmetimizin bélimlerine erismeniz icin sizin i¢in olusturulan benzersiz bir hesap
anlamina gelir.

e SenbilVideo Auth0 Hesabi, Hizmetimize veya Hizmetimizin b&liimlerine erismeniz igin sizin igin olusturulan
ve tektik altyapisi icin AuthO kullanilan hesap tlrd anlamina gelir.

o Sirket (bu Sézlesmede "Sirket", "Biz", "Biz" veya "Bizim" olarak anilacaktir) SenbilCloud’ u ifade eder.

e Cerezler, bir web sitesi tarafindan bilgisayariniza, mobil cihaziniza veya bagka bir cihaza yerlestirilen ve
bircok kullanimi arasinda o web sitesindeki tarama gec¢misinizin ayrintilarini iceren, hesap erisim
anahtarinizin ve tercihlerinizin saklandigi kiigik dosyalardir.

o Ulkeye atifta bulunur: Turkiye

e Cihaz, bilgisayar, cep telefonu veya dijital tablet gibi Hizmete erisebilen herhangi bir cihaz anlamina gelir.

« Kisisel Veri, kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye iliskin her turli bilgidir.

e Hizmet, Web Sitesini ifade eder.

e Servis, Web Sitesini ifade eder.

e Hizmet Saglayici, verileri Sirket adina isleyen herhangi bir gergek veya tlizel kisi anlamina gelir. Hizmeti
kolaylastirmak, Sirket adina Hizmeti saglamak, Hizmetle ilgili hizmetleri gerceklestirmek veya Sirkete Hizmetin
nasil kullanildigini analiz etmede yardimci olmak icin Sirket tarafindan istihdam edilen tglncu taraf sirketleri

veya bireyleri ifade eder.

e Servis Saglayici, verileri Sirket adina isleyen herhangi bir gercek veya tiizel kisi anlamina gelir. Hizmeti
kolaylastirmak, Sirket adina Hizmeti saglamak, Hizmetle ilgili hizmetleri gerceklestirmek veya Sirkete Hizmetin


https://senbil.video/

nasil kullanildiini analiz etmede yardimci olmak icin Sirket tarafindan istihdam edilen tglncu taraf sirketleri
veya bireyleri ifade eder.

Kullanim Verileri, Hizmetin kullanimiyla veya Hizmet altyapisinin kendisinden (6rnegin, bir sayfa ziyaretinin
slresi) otomatik olarak toplanan verileri ifade eder.

Web sitesi https://senbil.net , https://senbil.video alan adlarindan erigilebilen SenbilCloud ‘un internet siteleri, sayfalari,
servislerini ifade eder. Bu ayni zamanda alt alan adlarini da kapsar drnek olarak https://cloud.senbil.net

Hizmete erisen veya Hikmet’i kullanan kisi veya s6z konusu kisinin adina hizmete eristigi veya hizmeti
kullandigi sirket veya diger tlzel kisilik anlamina gelir.

IP Adresi IP adresi, internetteki veya yerel agdaki bir cihazi tanimlayan benzersiz bir adrestir. IP adresleri, bir
agdaki cihazlar arasinda bilgi gdnderilmesine izin veren tanimlayicilardir: konum bilgilerini igerirler ve cihazlari
iletisim icin erigilebilir hale getirirler. Internet, farkli bilgisayarlar, yonlendiriciler ve web siteleri arasinda ayrim

yapmak i¢in bir yola ihtiya¢ duyar. IP adresleri bunu yapmanin bir yolunu saglar ve internetin nasil ¢alistiginin
6nemli bir pargasini olugturur.

Kigisel Verilerinizi Toplama ve Kullanma

Toplanan Veri Turleri

Kigisel veri

Hizmetimizi kullanirken, sizden, sizinle iletisim kurmak veya sizi tanimlamak icin kullanilabilecek belirli kigisel
olarak tanimlanabilir bilgileri saglamanizi isteyebiliriz. Kisisel olarak tanimlanabilir bilgiler asagidakileri
icerebilir:

o Kullanim Verisi

o Hesap Verisi

Kullanim verisi
Kullanim Verileri, Hizmet kullanilirken otomatik olarak toplanir.

Kullanim Verileri, Cihazinizin internet Protokol adresi (IP adresi), tarayici turd, tarayici sirima, isletim
sisteminiz, ziyaret ettiginiz hizmetimizin sayfalari, ziyaretinizin saati ve tarihi, bu sayfalarda gegcirilen sire gibi
bilgileri icerir.

Hizmete bir mobil cihaz araciliiyla veya araciligiyla eristiginizde, kullandiginiz mobil cihazin tird, mobil
cihazinizin benzersiz kimligi, mobil cihazinizin IP adresi, tarayici tlrQ, tarayici sirimd, isletim sisteminiz,
ziyaret ettiginiz hizmetimizin sayfalari, ziyaretinizin saati ve tarihi, bu sayfalarda gecirilen stre gibi bilgileri
icerir.

Hizmetimizi her ziyaret ettiginizde veya bir mobil cihaz araciligiyla veya araciligiyla Hizmete eristiginizde
tarayicinizin génderdigi bilgileri de toplayabiliriz.
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Hesap verisi

Bize sagladiginiz bilgiler

Hesap Bilgileri. Bir SenbilCloud hesabi olusturdugunuzda, bir kullanici adi ve sifre bulabilir ve sizinle iletisim
kurmanin bir yolunu (e-posta adresi ve/veya telefon numarasi gibi) saglayabilirsiniz.

Olusturdugunuz igerik. Bu, hizmete yiiklediginiz tiim icerigi icerir. Ornegin, servisler araciligiyla mesaj yazabilir
(taslaklar dahil), dosya yukleyebilir, dosya paylasimi yapabilir, yorum yapabilir, paylasim yapabilirsiniz.

Kurabiye (Cerezler)

Kullandigimiz teknolojiler sunlari igerebilir:

o

Cerezler veya Tarayici Cerezleri. Cerez, Cihaziniza yerlestirilen kiigik bir dosyadir. Tarayiciniza
tim Cerezleri reddetmesi veya bir Cerez génderildiginde belirtmesi igin talimat verebilirsiniz. Ancak,
Cerezleri kabul etmezseniz Hizmetimizin bazi kisimlarini kullanamayabilirsiniz. Tarayici ayarinizi
Cerezleri reddedecek sekilde ayarlamadiginiz slirece, Hizmetimiz Cerezleri kullanabilir.

Bazilarini CSRF saldirilarini 6nlemek icin kullaniyoruz. Bunlarda tanimlanabilir hicbir bilgi
saklanmaz.

SenbilCloud, Nextcloud servisleri ve hizmetlerinde kullanilan kurabiyeler hakkinda bilgi almak igin
https://docs.nextcloud.com/server/latest/admin_manual/gdpr/cookies.html adresini ziyaret edin.

SenbilCloud, Cloudflare kullanir. Cloudflare cerezleri hakkinda bilgi edinmek igin
https://support.cloudflare.com/hc/en-us/articles/200170156-Understanding-the-Cloudflare-
Cookies adresini ziyaret edin

SenbilCloud kurabiyeleri sadece fonksiyonellik ve size sagladigimiz hizmet ve servislerin
calismasi icin kullanmaktadir bu nedenle sizden kurabiye izinleri alinmayacaktir.

Kigisel Verilerinizin Kullanimi

Sirket, Kisisel Verileri agsagidaki amaclarla kullanabilir:

o

Hizmetimizin kullanimini izlemek de dahil olmak lizere Hizmetimizi saglamak ve siirdiirmek.

Kullanicilan analiz etmek i¢in https://analytics.senbil.net adresinde bulunan matomo'nun kendi
kendine barindirilan bir siirimiinii kullaniyoruz, matomo herhangi bir cerez kullanmaz ve ip
adreslerini anonimlestirir. izlemeyi “DO NOT TRACK” mesaji géndererek (bunun nasil
yapilacagini https://www.howtogeek.com/126751/how-to-enable-do-not-track-in-every-web-
browser/ adresinden 6grenebilirsiniz) veya bilgisayarinizda/network/dns ¢éziimleyicinizde
analytics.senbil.net alan adini engelleyerek devre disi birakabilirsiniz.

Kullanicilari analiz etmek icin topladigimiz veriler: Anonim IP Adresleri, Ulkeniz ve yasadiginiz
sehir/eyalet, Tarayiciniz hakkinda bilgiler, 6rnegin riin adi Chrome ve siiriim 80,
Bilgisayarinizla ilgili bilgiler, 6rnegin isletim sisteminiz, ekran boyutunuz. Ornegin Google'dan
bir SenbilCloud web sayfasina geldiginiz yerde ziyaret ettiginiz sayfalar ve orada ne kadar siire
kaldiginiz

Analitikler p.senbil.net'te devre disi birakildi
Hesabinizi yénetmek icin: Hizmetin bir kullanicisi olarak kaydinizi yénetmek icin. Sagladiginiz
Kigisel Veriler, Size kayith bir kullanici olarak sunulan Hizmetin farkl iglevlerine erismenizi

saglayabilir.

Size hizmetleri saglamak icin. Bilgilerinizi size SenbilCloud hizmetlerini saglamak icin
kullaniniz. Ornegin, bir gorintiilii arama baslattiginizda veya bir toplantiya katildiginizda,


https://docs.nextcloud.com/server/latest/admin_manual/gdpr/cookies.html
https://translate.google.com/website?sl=en&tl=tr&hl=en&u=https://support.cloudflare.com/hc/en-us/articles/200170156-Understanding-the-Cloudflare-Cookies
https://translate.google.com/website?sl=en&tl=tr&hl=en&u=https://support.cloudflare.com/hc/en-us/articles/200170156-Understanding-the-Cloudflare-Cookies
https://analytics.senbil.net/
https://www.howtogeek.com/126751/how-to-enable-do-not-track-in-every-web-browser/
https://www.howtogeek.com/126751/how-to-enable-do-not-track-in-every-web-browser/
http://p.senbil.net/

bunun ige yaramasi i¢in goriintiilerinizi ve sesinizi igleriz. Benzer sekilde, génderdiginiz
mesajlari toplar ve saklariz ve yénlendirdiginiz gibi goriintiileriz.

o Hizmetlerimizi korumak icin. Bilgileri, hizmetlerimizi glivende tutmak, kétiye kullanimi
6nlemek ve bunlari ihlal eden kullanicilara karsi Hizmet Sartlarimizi ve diger politikalarimizi
uygulamak icin kullaniriz.

o Hizmetlerimizi gelistirmek i¢in. Bilgilerinizi, kullanicilarin hizmetlerimizle nasil etkilesime girdigini,
kullanicilarin hangi ézellikleri veya Urlnleri isteyebilecegini anlamamiza veya hizmetlerimizi bagka bir
sekilde anlamamiza ve iyilestirmemize yardimci olmasi i¢in kullaniriz. Bu, hizmetlerimizi nasil
kullandidiniz ve sunucularin nasil yapilandiriidigiyla ilgili bilgileri igerir.

glivenligini saglamak gibi hesabinizla baglantili olarak sizinle iletisim kurmak igin
kullaniriz. Bilgilerinizi, 5nemli iiriin veya politika degisiklikleri hakkinda sizinle iletisime
gecmek, satin aldiginiz Giriinler hakkinda size bilgi géndermek veya sadece begeneceginizi
diistindigiimiiz yeni trinler veya 6zellikler hakkinda sizi bilgilendirmek icin de
kullanabiliriz. Pazarlama iletisimlerini almaktan ( mail@senbil.net adresine bir e-posta
gondererek ) vazgecebilirsiniz. Yerel yasalarin gerektirdigi durumlarda, bu tiir iletigsimleri
gondermeden énce onayinizi alacagiz.

Hizmet Saglayicilar

SenbilCloud kisisel verinizi igslemek icin farkli bir sirket, kurum, kurulug, hizmet ve servis ile anlasabilir bu
bélimde bu “Hizmet Saglayicilar” ile olan veri paylagimi ve diger bilgiler verilmektedir.

o Cloudflare (Trafik optimizasyonu, dagitimi ve E-Posta)

Bu hizmet tiirii, bu Uygulamanin icerigini farkl lilkelerde bulunan sunucularn kullanarak
dagitmasina ve performanslarini optimize etmesine olanak tanir. Hangi Kisisel Verilerin islendigi,
bu hizmetlerin ézelliklerine ve uygulanma sekline baglidir. islevleri, bu Uygulama ile Kullanicinin
tarayicisi arasindaki iletigimi filtrelemektir. Bu sistemin yaygin dagihmi géz éniine alindiginda,
Kullanicinin Kisisel Bilgilerini icerebilecek iceriklerin hangi lokasyonlara aktarildigini
belirlemek glctiir. Cloudflare, Cloudflare Inc tarafindan saglanan bir trafik optimizasyonu ve
dagitim hizmetidir. Cloudflare'in entegre olma sekli, bu Uygulama araciligiyla tim trafigi, yani
bu Uygulama ile Kullanicinin tarayicisi arasindaki iletisimi filtrelemesi ve ayni zamanda bu
Uygulamadan analitik verilerin alinmasina izin vermesi anlamina gelir. Liitfen daha fazla bilgi
icin Cloudflare gizlilik politikasini okuyun: https://www.cloudflare.com/privacypolicy/

o Wistia (Trafik optimizasyonu ve dagitimi)

Video iceriklerin dagitimi i¢in Wistia servisini kullaniyoruz sisteme yiiklediginiz video veya
fotograflar bu servise yiklenilebilir veya sistemden videolar size bu servis araciliyla
dagitilabilir bu sistemin yaygin dagihmi g6z éniine alindiginda, Kullanicinin Kisisel Bilgilerini
icerebilecek iceriklerin hangi lokasyonlara aktarildigini belirlemek guictiir. Wistia gizlilik
politikasi: https://wistia.com/privacy

o BunnyCDN (Trafik optimizasyonu ve dagitimi)

Video ve diger medya iceriklerin dagitimi icin BunnyCDN servisini kullaniyoruz sisteme
yiiklediginiz video, fotograflar ve diger verileriniz, dosyalariniz bu servise yiiklenilebilir size ve
diger kullanicilara bu servis araciliyla dagitilabilir bu sistemin yaygin dagilimi g6z éniine
alindiginda, Kullanicinin Kisisel Bilgilerini icerebilecek iceriklerin hangi lokasyonlara
aktarnildigini belirlemek guctiir. BunnyCDN gizlilik politikasi: https://bunny.net/privacy/

o AuthO0 (Kullanici hesap yonetimi)
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SenbilVideo, hesaplarini ydnetmek i¢in AuthO hizmetini kullaniyoruz SenbilVideo hesap
bilgileriniz, IP adresiniz ve benzeri bilgiler AuthO tarafindan toplanmaktadir ve SenbilCloud
tarafindan AuthO ile paylasiimaktadir. Auth0 SenbilVideo hesabinizi ydnetirken sizin
olusturdugunuz icerige ve erismekte oldugunuz icerigi veya paylagsimi géremez sadece
hesabiniz ile islem yaparken goérev alir 6rnek olarak hesabinizi olugturmak, hesabinizin
sifresini sifirlamak. Auth0 yakin zamanda Okta tarafindan satin alindi bu nedenle AuthO ile
paylastiginiz ve paylasilan verilere artik Okla sirketinin de erisimi vardir liitfen daha fazla bilgi
icin Okta gizlilik politikasini okuyun. https://www.okta.com/privacy-policy/

Google (E-Posta)

SenbilCloud, E-Posta servisleri Google tarafindan saglanmaktadir @senbil.net adresi ile biten
bir e-posta adresine e-posta génderdiginizde verileriniz Google tarafindan islenebilir liitfen
daha fazla bilgi icin Google gizlilik politikasina bakin https://policies.google.com/privacy?hl=tr.

Exaroton (Oyun Hizmetleri)

SenbilCloud, oyun hizmetlerin bir Kisimini siirdiirmek i¢cin Aternos GmbH servis ve
hizmetlerini kullanabilir. Kisisel verilerinizin nasil islendigi hakkinda daha fazla bilgi icin
https://aternos.gmbh/en/exaroton/privacy adresini ziyaret ediniz.

BisectHosting (Oyun Hizmetleri)

SenbilCloud, oyun hizmetlerin bir Kisimini siirdiirmek icin BisectHosting servis ve hizmetlerini
kullanabilir. Kisisel verilerinizin nasil islendigi hakkinda daha fazla bilgi icin
https://lwww.bisecthosting.com/privacy adresini ziyaret ediniz.

Kigisel Verilerinizin Saklanmasi

Sirket, Kisisel Verilerinizi yalnizca bu Gizlilik Politikasinda belirtilen amaclar icin gerekli oldugu
surece saklayacaktir. Kisisel Verilerinizi yasal yiikimliliklerimize uymak (6rnegin, gecerli
yasalara uymak icin verilerinizi tutmamiz gerekiyorsa), anlagsmazliklari ¢6zmek ve yasal
anlagsmalarimizi ve politikalarimizi uygulamak icin gerekli oldugu dlciide saklayacak ve
kullanacagiz.

Sirket ayrica Kullanim Verilerini dahili analiz amaciyla saklayacaktir. Kullanim Verileri, bu
verilerin giivenligini guclendirmek veya Hizmetimizin iglevselligini gelistirmek icin kullaniimasi
veya yasal olarak bu verileri daha uzun sireler boyunca saklamakla yiikiimlii olmamiz disinda,
genellikle daha kisa bir siire icin saklanir.

Liitfen diger hizmet saglayicilarin farkh siirelerle kisisel verilerinizi saklayacagini unutmayin

Kisisel Verilerinizin Aktarilmasi

Kisisel Verileriniz de dahil olmak Uizere bilgileriniz, Sirketin faaliyet ofislerinde ve islemeye
dahil olan taraflarin bulundugu diger yerlerde islenir. Bu, bu bilgilerin, veri koruma yasalarinin
sizin yetki alaninizdan farkl olabilecegi eyalet, il, iilke veya diger hiikiimet yetki alanlarinin
disinda bulunan bilgisayarlara aktarilabilecegi ve bu bilgisayarlarda saklanabilecegi anlamina
gelir.
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Bu Gizlilik Politikasina verdiginiz onayin ardindan bu tiir bilgileri géndermeniz, bu aktarima
iliskin sd6zlesmenizi temsil eder.

Sirket, verilerinizin glivenli bir sekilde ve bu Gizlilik Politikasina uygun olarak ele alindigindan

emin olmak icin makul olarak gerekli tiim adimlari atacaktir ve Kisisel Verilerinizin giivenligi de
dahil olmak uizere yeterli kontroller oimadik¢a bir kurulusa veya lilkeye aktariimayacaktir.

Kisisel Verilerinizin ifsasi

Kanun yaptirimi
Belirli kosullar altinda, kanunen veya resmi makamlarin (6rnegin bir mahkeme veya bir devlet

kurumu) gecerli taleplerine yanit olarak gerekli olmasi halinde Sirketin Kisisel Verilerinizi ifsa
etmesi gerekebilir.

Diger yasal gereklilikler

Sirket, Kisisel Verilerinizi, bu tiir bir eylemin asagidakiler icin gerekli olduguna iyi niyetle
inanarak ifsa edebilir:

» Yasal bir yikiimliiliige uymak

= Sirketin haklarini veya miilkiyetini korumak ve savunmak

» Hizmetle baglantili olasi suistimalleri dnlemek veya arastirmak

» Hizmet Kullanicilarinin veya kamunun kisisel giivenligini korumak

» Yasal sorumluluga kargi korunmak

Kisisel Verilerinizin Guvenligi

Kisisel Verilerinizin giivenligi bizim icin &nemlidir, ancak internet iizerinden hicbir aktarim
y6énteminin veya elektronik depolama yénteminin %100 giivenli olmadigini unutmayin. Kisisel
Verilerinizi korumak i¢in ticari olarak kabul edilebilir araclari kullanmaya ¢abalarken, bunlarin
mutlak glivenligini garanti edemeyiz.

Diger Web Sitelerine Baglantilar

Hizmetimiz, tarafimizca isletilmeyen diger web sitelerine baglantilar icerebilir. Bir ticiincu sahis
baglantisina tiklarsaniz, o li¢lincii sahsin sitesine yonlendirileceksiniz. Ziyaret ettiginiz her
sitenin Gizlilik Politikasini incelemenizi siddetle tavsiye ederiz.

Herhangi bir Gi¢iincii taraf site veya hizmetinin icerigi, gizlilik politikalari veya uygulamalari
tizerinde hicbir kontrole sahip degiliz ve sorumluluk kabul etmiyoruz.

Bu Gizlilik Politikasindaki Degisiklikler

Gizlilik Politikamizi zaman zaman giincelleyebiliriz. Bu sayfada yeni Gizlilik Politikasini
yayinlayarak herhangi bir degisiklik hakkinda Sizi bilgilendirecegiz.



Degisikligin yurirlige girmesinden ve bu Gizlilik Politikasinin iist kismindaki "Son
giincelleme" tarihini glincellemeden 6nce Size e-posta ve/veya Hizmetimizle ilgili belirgin bir
bildirim yoluyla bilgi verebiliriz.

Herhangi bir degisiklik icin bu Gizlilik Politikasini periyodik olarak gézden gecirmeniz tavsiye
edilir. Bu Gizlilik Politikasindaki degisiklikler, bu sayfada yayinlandiklarinda gecerlidir.

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK)

Kigisel Verilerin Korunmasi Kanunun 11. maddesi ¢cercevesinde ilgili kigi her zaman veri sorumlusuna
basvurarak kendisi ile ilgili;

Kisisel verilerinin iglenip islenmedigini 6grenme,

Kigisel verileri islenmigse buna iligkin bilgi talep etme,

Kigisel verilerinin iglenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini 6grenme,
Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarnildigi G¢uincii kisileri bilme,

Kisisel verilerin eksik veya yanlig islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme,

Kigisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme,

Kisisel verilerin diizeltilmesi, silinmesi veya yok edilmesine iliskin igslemlerin kigisel verilerin aktarildigi
tictinci kisilere bildiriimesini isteme,

islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi aleyhine
bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

Kigisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin giderilmesini talep
etme

Haklarina sahiptir

Litfen KVK Kanunu kapsaminizdaki bagvurularinizi mail@senbil.net e-posta adresine iletiniz. SenbilCloud
basvuru sahibinin kimligini dogrulamak icin ek bilgi ekleyebilir

Bize Ulasin

Bu Gizlilik Politikasi ile ilgili herhangi bir sorunuz varsa, bizimle iletisime gecebilirsiniz
E-postaile: mail@senbil.net

Senbilcloud icin Gizlilik Politikasi
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